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八年工作经验，涉及医疗健康、家居家装、智慧园区、区块链、电商、金融教育等多个领域，坚持把科学
决策作为产品经理的基本能力，在业务建模、用户调研、需求分析、产品规划、项目管理、数据运营等方
面都有自己的方法论。做过多个从0到1的产品 ，精通C端和B端的业务逻辑，经历过整个产品生命周期，从
市场调研，产品设计、项目管理到运营推广、用户增长等各阶段都有丰富的经验。可以熟练运用：Axure、
Visio、Xmind、PS等产品设计常用软件，熟悉HTML5，JAVA等编程语言。 

工作经验

2017.6-至今北京装库创意科技有限公司
高级产品经理

1. 业务管理：2017年加入领域集团，带领产品研发团队，开发管理集团旗下的智能家居、家装电商、医
疗健康、智慧园区、金融教育、区块链等多条产品线，负责商业模式的提出和制定，从0到1主导设计整
个产品架构，对整个产品生命周期进行全程监控和推动。在产品外，根据项目要求参与售前、商务、招
投标等相关工作。

2. 市场调研：负责对各产品线进行前期需求调研工作。独立和客户进行沟通。做竞品分析。产出市场需求
文档（MRD），项目立项方案等可行性报告。

3. 需求分析：调研内外部需求，结合业务目标，明确需求优先级，评估和分析需求价值。最终通过对用户
需求的把握，使家居产品线等主营业务利润同期增长5%以上。

4. 产品设计：独立完成产品中长期目标规划和功能架构的搭建。负责产品设计、需求评审，对产品交互、
功能结构、产品需求文档等进行输出和把控。基于各产品线，独立设计包括医疗健康APP（用户端、医
生端）、家装APP（小程序、平板电脑）、金融教育APP、门店管理系统、进销存系统（仓储、采购等
）、电商管理后台、ERP系统、CRM系统、医疗硬件设备管理系统、智慧数据大屏等。最终基于多个产
品线的因素，形成SAAS服务平台，数据中台等业务形态。

5. 项目管理：负责各产品线的版本需求管理，确定项目排期，跟进项目进度，准备产品相关培训，处理各
类紧急的需求决策，准备上线前运营内容，参与上线前的测试工作，对最终的产品进行验收。  

6. 数据分析：在产品上线后观察各项运营数据指标，对用户的反馈进行跟进统计，验证用户和产品的市场
匹配度，运用数据分析等手段，优化产品细节和用户体验，对产品进行迭代。 最终通过对各产品线的
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数据采集、清理、分析、展示等搭建完整的数据中台，赋能门店等B端企业。
7. 产品运营：通过各产品的业务场景，针对性的设计包括教育能力体系、家居会员增长数据模型、硬件系

统模型等。独立搭建会员增长机制，并协助运营和市场部门推广和维护客户关系，对产品、市场及目标
用户进行评估分析，形成新的数据驱动方式，在商业模式上寻找适合的盈利模式。 

8. 转型探索：重新组织验证新的商业模式，在产品衰退期进行二次转型，搭建数据中台，做数据赋能，转
型数据服务商，探索过区块链社区，金融教育等产品。2020年开始接入智慧医疗硬件相关产品，和医
疗公司合作，建设互联网医疗。2022年和青岛需求方合作，探索打造工业互联网数字孪生、智慧园区
等项目，并参与设计化工园区、智慧工地等延伸项目。除此外持续设计优化装库核心产品的企业服务、
后台架构，提升企业内部工作效率。

2016.6-2017.5及时及予(北京）网络技术公司
产品经理

负责拍得利，幸福汇等广告平台和公益项目的产品管理。
1. 需求分析：负责和客户（商家端）进行需求沟通，整理客户需求内容，负责解答客户问题。通过需求池

的管理，对需求的价值、利益、成本等进行综合考量。
2. 产品设计：负责广告营销类产品设计，通过增加小游戏玩法和金币提现机制，提高商品的曝光率，使用

户粘性增加，一年时间积累超过300多万活跃用户。
3. 项目管理：负责需求评审，项目计划表制定，跟进项目周期，完成产品上线前的培训（内部培训、外部

培训）直到上线。
4. 数据运营：对产品的运营数据进行分析和整理，按周期产出数据分析报告。对用户进行分层，形成用户

画像。分析用户的行为，最终用于商品推荐和优化广告投放渠道。

2015.6-2016.6北京京华华电数码科技
产品经理

1. UI交互设计：2015年加入华电，开始时担任 UI/UE设计师，后期转岗到产品经理，开始负责以移动端
为主的多个互联网项目。

2. 产品规划/设计：以国企项目为主，TO G、TO B类型的产品。包括国网供电站采购系统，CRM系统、E
RP系统和农业银行APP设计。主要负责产品交互设计，推进项目进程，策划和改进产品。

项目经验-最近

2022.6-至今智慧园区/化工园区
高级产品经理

项目描述：
房产、园区大屏可视化决策系统，面向房产、园区管理方，高度融合园区各领域现有数据资源，对园区产
业、招商、安防、资产、基础设施、能效、环境空间等管理领域的关键指标进行综合监测分析，辅助管理
者全面掌控园区运行态势，实现园区人、事、物统一管理，园区综合运营态势一屏掌握。
责任描述：
进行项目招投标工作，前期商务对接等；设计数据大屏、业务系统，全程对接项目、需求，通过对业务进
行拆分，抓取关键数据指标，通过图表的形式，进行多维度分析研判。设计产业图谱。分析园区内产业链
上中下的产业关系，整合优化产业链信息。
【业绩】完成数据大屏的数据采集、数据治理、分析和展示，完成工厂数字孪生。



2020.11-至今医疗健康
高级产品经理

项目描述：
医疗硬件项目，为医疗合作伙伴提供软硬件支持，包括手表硬件供应、手表软件系统供应、APP软件供应
和参与算法支持，该项目主要是为用户提供心率、血压、血氧方面的监测，再通过算法支持，预测心梗、
脑中风等疾病的预警服务。 
责任描述：

作为产品经理，全程对接项目，和客户进行沟通，收集需求，做需求的整理和分析。
设计手表和APP的前端软件设计，包括医生端APP和用户端APP。
设计APP后台管理系统和进销存系统。包括仓储、采购等模块。
深入参与到算法的规则制定过程，协助解决各种疑难问题。
进行项目管理，带领产研团队，按计划完成项目并上线。负责产品的宣讲和培训。
进行数据运营，为用户端APP提供用户行为数据支撑，帮助运营人员做好用户运营。

【业绩】提高手表佩戴率，完善进销存系统。单个自然年出货量达30多万台设备。
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2017.6-至今装库家居产品（多端口）
高级产品经理

项目描述：
装库智能家居产品线，根据公司的核心资源，解决家具品牌商签单难、转化难的问题，致力提高地产、装
企、家具品牌商的销售转化效果，并在合作过程中，推销自有品牌，实现财务增收。
责任描述：

市场调研：和销售团队前往一线和目标客户进行现场访谈，收集客户需求。进行竞品分析，寻找市场存
在的问题痛点。产出市场需求文档，立项方案，并对产品方案进行推动落地。
需求分析：通过需求采集，明确地产、家居品牌商、装企和业主以及潜在用户面临的问题，发现楼盘和
业主交付房数量不对等的问题。并通过需求分析产出1.0版本的产品规划方案。
产品设计：根据业务需求，前端主导设计了小白速搭ipad硬件产品，智能大屏和APP、小程序等产品，
后端完成电商管理后台、进销存系统、采购系统和素材模特系统等后台设计，并在后期完成了SAAS服
务工具和数据中台的搭建。这直接为门店等B端企业带来数千万的收益。
项目管理：在项目研发过程中，管理项目需求，跟进项目进度，保证项目的按时上线。并产出项目进度
计划表、培训PPT等文档，保证在项目上线前对客户及内部客服、销售等部门进行培训。
产品运营：设计运营活动，协助市场和运营团队，进行品牌营销，产品推广，使产品实现增收。 
数据分析：针对每个项目的目标用户、场景进行深度剖析，搭建数据中台，每周产出数据报告，针对商
家反馈，用户历史行为等手段持续优化迭代产品。并对每个端口的产品进行细分定位，以满足不同的客
户要求。 

【业绩】帮助装库单个自然年达到3000多万元的纯盈利业绩，在原有的集团市场占有率上，对东北地区进
行全覆盖，全国销售超过50个城市，8000家门店，产品在服务上也获得红星美凯龙品牌商的认可，为品牌
商和售楼处提高签单转化，单日最高成交量超过500万元，在用户数据沉淀上也得到了大幅提高和积累。
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教育背景

2013.9-2017.7吉林大学
计算机信息应用


